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सािांि  

यह शोध-पत्र उच्च शशक्षा में शिशिटल परिवर्तन के संदर्त में ई-लशनिंग र्कनीकों का छात्र सहर्ाशगर्ा एव ंशैक्षशिक 

उपलशधध पि पड़ने वाल ेप्रर्ाव का शवशे्लषि किर्ा ह।ै लशनिंग मनैेिमेंट शसस्टम, वचचतअल कक्षाए,ँ ऑनलाइन 

अध्ययन सामग्री र्था इटंिएशटटव मल्टीमीशिया िसैे शिशिटल उपकििों के बढ़र्े उपयोग ने उच्च शशक्षा में 

शशक्षि-अशधगम प्रशिया को अशधक लचीला, सहर्ागी औि छात्र-केशरिर् बना शदया ह।ै अध्ययन में यह स्पष्ट 

शकया गया ह ै शक ई-लशनिंग प्लेटफॉमत छात्रों की सशिय र्ागीदािी, आत्म-शनदशेशर् अशधगम औि सहयोगात्मक 

सीखन ेको प्रोत्साशहर् किर्े हैं, शिसस ेउनकी सहर्ाशगर्ा में वशृि होर्ी ह।ै साथ ही, शिशिटल शशक्षि वार्ाविि में 

छात्र सहर्ाशगर्ा औि शकै्षशिक उपलशधध के बीच सकािात्मक संबंध पि र्ी प्रकाश िाला गया ह।ै यद्यशप 

शिशिटल शवर्ािन, र्कनीकी र्त्पिर्ा र्था प्रेििा िसैे कच छ चचनौशर्याँ मौिदू हैं, शफि र्ी शनष्कषत दशातर् ेहैं शक ई-

लशनिंग र्कनीकों का प्रर्ावी शियारवयन उच्च शशक्षा में छात्र सहर्ाशगर्ा औि शकै्षशिक उपलशधध को सचदृढ़ बना 

सकर्ा ह।ै 

मुख्य िधद: शिशिटल परिवर्तन, ई-लशनिंग र्कनीकें , छात्र सहर्ाशगर्ा, शकै्षशिक उपलशधध, उच्च शशक्षा 

प्रस्र्ावना 

शिशिटल यचग में उच्च शशक्षा प्रिाली एक व्यापक परिवर्तन के दौि से गचिि िही ह,ै िहाँ पािंपरिक शशक्षि शवशधयों 

के साथ-साथ शिशिटल र्कनीकों का समावेश अशनवायत होर्ा िा िहा ह।ै सचूना एव ंसंचाि प्रौद्योशगकी (ICT) 

के र्ीव्र शवकास ने शशक्षा के स्वरूप, पह चँ औि गचिवत्ता को गहिाई से प्रर्ाशवर् शकया ह।ै शवशषे रूप से ई-लशनिंग 

र्कनीकों—िसैे लशनिंग मनैेिमेंट शसस्टम, वचचतअल कक्षाएँ, ऑनलाइन पाठ्य सामग्री, मल्टीमीशिया संसाधन र्था 

मोबाइल-आधारिर् शशक्षि—ने उच्च शशक्षा में शशक्षि-अशधगम प्रशिया को अशधक लचीला, सहर्ागी औि 

छात्र-केशरिर् बनाया ह।ै शिशिटल परिवर्तन के परििामस्वरूप शशक्षा अब केवल कक्षा र्क सीशमर् न िहकि “कर्ी 

र्ी, कहीं र्ी” सीखन ेकी अवधाििा को साकाि कि िही ह।ै इस परिप्रेक्ष्य में छात्र सहर्ाशगर्ा औि शकै्षशिक 
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उपलशधध उच्च शशक्षा की गचिवत्ता के प्रमचख संकेर्क बनकि उर्िे हैं। छात्र सहर्ाशगर्ा का र्ात्पयत केवल कक्षा में 

उपशस्थशर् र्क सीशमर् न होकि, सीखने की प्रशिया में उनकी सशिय र्ागीदािी, संवाद, सहयोग, आत्म-प्रिेिा 

औि आलोचनात्मक शचंर्न से ह।ै ई-लशनिंग र्कनीकें  इन सर्ी आयामों को सचदृढ़ किने की क्षमर्ा िखर्ी हैं, 

टयोंशक ये इटंिएशटटव टूल्स, त्वरिर् फीिबैक औि वयैशिकृर् अशधगम अनचर्व प्रदान किर्ी हैं। साथ ही, शकै्षशिक 

उपलशधध—शिस ेपिीक्षा परििाम, कौशल शवकास औि ज्ञान अितन के रूप में मापा िार्ा ह—ैशिशिटल शशक्षि 

परिवशे से प्रत्यक्ष एव ंअप्रत्यक्ष रूप से प्रर्ाशवर् होर्ी ह।ै हालांशक, शिशिटल परिवर्तन के लार्ों के साथ-साथ 

कच छ चचनौशर्या ँर्ी सामन ेआर्ी हैं, िसैे शिशिटल शवर्ािन, र्कनीकी अवसंिचना की कमी, शशक्षकों एव ंछात्रों 

की शिशिटल साक्षिर्ा र्था सीखन ेमें आत्म-अनचशासन की आवश्यकर्ा। शवशेषकि र्ािर् िसैे शवकासशील दशे 

में, िहा ँउच्च शशक्षा में शवशवध सामाशिक-आशथतक पषृ्ठर्शूम के छात्र अध्ययनिर् हैं, ई-लशनिंग का प्रर्ाव एक 

समान नहीं पाया िार्ा। इसी संदर्त में यह अध्ययन उच्च शशक्षा में शिशिटल परिवर्तन के अरं्गतर् ई-लशनिंग 

र्कनीकों का छात्र सहर्ाशगर्ा एव ंशैक्षशिक उपलशधध पि प्रर्ाव का शवशे्लषि किन ेका प्रयास किर्ा ह।ै यह शोध 

न केवल शिशिटल शशक्षि की प्रर्ावशीलर्ा को समझने में सहायक होगा, बशल्क नीशर्-शनमातर्ाओ,ं शशक्षि 

संस्थानों औि शशक्षकों के शलए र्शवष्य की शकै्षशिक ििनीशर्याँ शवकशसर् किन ेमें र्ी उपयोगी शसि होगा। 

अध्ययन की पृष्ठभूशम 

वर्तमान समय में उच्च शशक्षा प्रिाली र्ीव्र गशर् से शिशिटल परिवर्तन की ओि अग्रसि ह,ै िहाँ पािंपरिक शशक्षि 

शवशधयों के साथ आधचशनक सचूना एवं संचाि प्रौद्योशगशकयों का समावेश अशनवायत हो गया ह।ै इटंिनेट, स्माटत 

उपकििों औि ई-लशनिंग प्लेटफॉमत की व्यापक उपलधधर्ा ने शशक्षि–अशधगम प्रशिया को अशधक सचलर्, लचीला 

औि प्रर्ावी बनाया ह।ै शवशेष रूप से कोशवि-19 महामािी के पश्चार् उच्च शशक्षा संस्थानों में ऑनलाइन एव ं

शिशिटल शशक्षि का उपयोग र्ेिी से बढ़ा, शिसस े शशक्षा की शनिंर्िर्ा सचशनशश्चर् की िा सकी। इस परिवर्तन ने 

छात्रों को समय औि स्थान की सीमाओ ं से मचि होकि सीखन ेके नए अवसि प्रदान शकए। साथ ही, शिशिटल 

संसाधनों के माध्यम से छात्र अब शवशवध शकै्षशिक सामग्री, वचचतअल संवाद औि आत्म-शनदशेशर् अशधगम का 

अनचर्व प्राप्त कि िह ेहैं। हालांशक, इस शिशिटल बदलाव के साथ र्कनीकी अवसंिचना, शिशिटल साक्षिर्ा औि 

सीखन ेकी समानर्ा से िचड़ी चचनौशर्या ँर्ी सामन ेआई हैं। इसी पषृ्ठर्शूम में उच्च शशक्षा में ई-लशनिंग र्कनीकों के 

प्रर्ाव का अध्ययन अत्यंर् प्रासंशगक हो िार्ा ह।ै 
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अध्ययन की आवश्यकर्ा 

उच्च शशक्षा में शिशिटल परिवर्तन के र्ीव्र शवस्र्ाि के बाविदू ई-लशनिंग र्कनीकों की वास्र्शवक प्रर्ावशीलर्ा को 

लेकि अनेक प्रश्न अब र्ी शवद्यमान हैं। वर्तमान समय में यह आवश्यक हो गया ह ै शक यह समझा िाए शक ई-

लशनिंग र्कनीकें  छात्र सहर्ाशगर्ा औि शैक्षशिक उपलशधध को शकस सीमा र्क प्रर्ाशवर् किर्ी हैं। अनेक शशक्षि 

संस्थान शिशिटल प्लेटफॉमत को अपनाने में पयातप्त संसाधन शनवेश कि िह ेहैं, पिंर्च उनके शैक्षशिक परििामों का 

व्यवशस्थर् मलू्यांकन अपेक्षाकृर् सीशमर् ह।ै इसके अशर्रिि, छात्रों की सामाशिक-आशथतक पषृ्ठर्शूम, शिशिटल 

साक्षिर्ा र्था र्कनीकी पह चँ में अरं्ि के कािि ई-लशनिंग का प्रर्ाव सर्ी छात्रों पि समान नहीं होर्ा। ऐसे में यह 

अध्ययन शिशिटल शशक्षि के लार्ों एव ंसीमाओ ंकी पहचान किन ेमें सहायक होगा। साथ ही, यह शोध शशक्षकों, 

शशक्षि संस्थानों औि नीशर्-शनमातर्ाओ ंको ई-लशनिंग के प्रर्ावी शियारवयन हरे्च ठोस आधाि प्रदान किेगा। इस 

प्रकाि, उच्च शशक्षा में गचिवत्तापिूत, समावशेी औि परििामोरमचख शिशिटल शशक्षि को बढ़ावा दनेे के शलए यह 

अध्ययन अत्यंर् आवश्यक ह।ै 

उच्च शिक्षा औि ई-लशनिंग का शवकास 

उच्च शशक्षा का शवकास समय के साथ समाि, अथतव्यवस्था औि प्रौद्योशगकी में होने वाले परिवर्तनों से गहिाई से 

िचड़ा िहा ह।ै प्रािंशर्क काल में उच्च शशक्षा मचख्यर्ः पािंपरिक कक्षा-आधारिर् शशक्षि, व्याख्यान पिशर् औि 

मचशिर् पाठ्य सामग्री पि शनर्ति थी, िहा ँशशक्षक ज्ञान का कें ि औि छात्र अपेक्षाकृर् शनशष्िय श्रोर्ा की र्शूमका में 

होर्े थे। बीसवीं शर्ाधदी के उत्तिाधत में सचूना एवं संचाि प्रौद्योशगकी के आगमन ने शशक्षा के क्षेत्र में नए आयाम 

िोडे़। कंप्यटूि, इटंिनेट औि शिशिटल मीशिया के शवकास के साथ ही उच्च शशक्षा संस्थानों में शशक्षि-अशधगम की 

पिशर्यों में बदलाव प्रािंर् ह आ। इसी िम में ई-लशनिंग की अवधाििा उर्िी, शिसने शशक्षा को समय औि स्थान 

की सीमाओ ं से पिे ले िाने में महत्वपिूत र्शूमका शनर्ाई। ई-लशनिंग के प्रािंशर्क चिि में यह मचख्यर्ः कंप्यटूि 

आधारिर् प्रशशक्षि औि सीिी-िोम सामग्री र्क सीशमर् था, शकंर्च इटंिनेट के व्यापक प्रसाि के साथ यह ऑनलाइन 

पाठ्यिम, वबे-आधारिर् शशक्षि औि वचचतअल कक्षाओ ंके रूप में शवकशसर् ह आ। आग ेचलकि लशनिंग मनैेिमेंट 

शसस्टम, वीशियो कॉररें शसंग, शिशिटल लाइब्रेिी, ओपन एिचकेशनल रिसोसेि औि मोबाइल लशनिंग िैसे नवाचािों 

न ेउच्च शशक्षा में ई-लशनिंग को एक सशि माध्यम के रूप में स्थाशपर् शकया। इस शवकास ने शशक्षि को अशधक 

छात्र-केशरिर्, लचीला औि संवादात्मक बनाया, िहा ँछात्र अपनी गशर् औि रुशच के अनचसाि सीखन ेमें सक्षम ह ए। 
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हाल के वषों में, शवशेषकि वशैिक महामािी के दौिान, ई-लशनिंग उच्च शशक्षा की अशनवायत आवश्यकर्ा बनकि 

उर्िा औि लगर्ग सर्ी शविशवद्यालयों एव ं महाशवद्यालयों ने शिशिटल शशक्षि को अपनाया। परििामस्वरूप, 

उच्च शशक्षा में ई-लशनिंग केवल एक वकैशल्पक व्यवस्था न िहकि मचख्यधािा का शहस्सा बन गई ह।ै इस शनिंर्ि 

शवकास ने न केवल शशक्षा की पह चँ को व्यापक बनाया ह,ै बशल्क शशक्षि की गचिवत्ता, नवाचाि औि वशैिक 

ज्ञान-साझाकिि को र्ी सचदृढ़ शकया ह।ै 

ई-लशनिंग र्कनीकों के लाभ एवं सीमाए ँ

ई-लशनिंग र्कनीकों ने उच्च शशक्षा के क्षेत्र में शशक्षि–अशधगम प्रशिया को अशधक लचीला, सचलर् औि छात्र-

केशरिर् बनाने में महत्वपिूत र्शूमका शनर्ाई ह।ै इसका प्रमचख लार् यह ह ैशक छात्र समय औि स्थान की बाधाओ ंसे 

मचि होकि अपनी सचशवधा औि गशर् के अनचसाि अध्ययन कि सकर्े हैं, शिससे सीखने की शनिंर्िर्ा बनी िहर्ी ह।ै 

शिशिटल प्लेटफॉमत पि उपलधध मल्टीमीशिया सामग्री, वचचतअल कक्षाए,ँ ऑनलाइन चचातए ँऔि त्वरिर् फीिबैक 

छात्र सहर्ाशगर्ा को बढ़ावा दरे्े हैं र्था िशटल अवधाििाओ ंको सिल औि िोचक बनार्े हैं। ई-लशनिंग व्यशिगर् 

औि आत्म-शनदशेशर् अशधगम को प्रोत्साशहर् किर्ी ह,ै शिससे छात्रों में आत्मशविास, आलोचनात्मक शचंर्न औि 

र्कनीकी कौशल का शवकास होर्ा ह।ै इसके अशर्रिि, शिशिटल शशक्षि संसाधनों की व्यापक उपलधधर्ा शशक्षा 

की पह चँ को शवस्र्ारिर् किर्ी ह,ै शवशेषकि दिूदिाज़ औि वशंचर् क्षेत्रों के छात्रों के शलए। दसूिी ओि, ई-लशनिंग की 

कच छ सीमाए ँर्ी हैं िो इसकी प्रर्ावशीलर्ा को प्रर्ाशवर् कि सकर्ी हैं। शिशिटल शवर्ािन के कािि सर्ी छात्रों 

को समान र्कनीकी सचशवधाएँ औि इटंिनेट पह चँ प्राप्त नहीं होर्ी, शिससे सीखने में असमानर्ा उत्परन होर्ी ह।ै 

र्कनीकी समस्याए,ँ िसैे कमिोि कनेशटटशवटी, सॉफ़्टवेयि त्रचशटयाँ औि उपकििों की अनचपलधधर्ा, शशक्षि 

प्रशिया में बाधा िालर्ी हैं। इसके अलावा, लंबे समय र्क ऑनलाइन अध्ययन से शिशिटल थकान, एकाग्रर्ा में 

कमी औि सामाशिक अरं्ःशिया की कमी िसैी समस्याए ँसामन ेआर्ी हैं। आत्म-अनचशासन औि प्रेििा की कमी 

र्ी कच छ छात्रों के शलए ई-लशनिंग को चचनौर्ीपिूत बना सकर्ी ह।ै इस प्रकाि, ई-लशनिंग र्कनीकों के लार्ों का पूित 

उपयोग र्र्ी संर्व ह ैिब उनकी सीमाओ ंको ध्यान में िखर् े ह ए संर्चशलर्, समावेशी औि प्रर्ावी शिशिटल 

शशक्षि ििनीशर्याँ अपनाई िाए।ँ 
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ई-लशनिंग र्कनीकों का वगीकिि 

1. लशनिंग मैनेिमेंट शसस्टम (LMS) 

लशनिंग मनैेिमेंट शसस्टम ई-लशनिंग की सबसे व्यापक रूप से उपयोग की िान ेवाली र्कनीक ह,ै िो शशक्षि–

अशधगम प्रशिया के समग्र प्रबंधन में सहायक होर्ी ह।ै इसके माध्यम से पाठ्य सामग्री अपलोि किना, असाइनमेंट 

दनेा, ऑनलाइन पिीक्षाएँ आयोशिर् किना, उपशस्थशर् दित किना औि छात्र प्रगशर् का मलू्यांकन किना संर्व होर्ा 

ह।ै LMS शशक्षकों औि छात्रों के बीच संिशचर् संवाद को बढ़ावा दरे्ा ह ैर्था सीखने की गशर्शवशधयों को एक 

ही मचं पि संगशठर् किर्ा ह।ै उच्च शशक्षा में LMS का उपयोग शशक्षि को अशधक व्यवशस्थर् औि पािदशी 

बनार्ा ह।ै 

2. समकाशलक शिक्षि उपकिि  

समकाशलक ई-लशनिंग उपकिि व ेर्कनीकें  हैं शिनमें शशक्षक औि छात्र एक ही समय पि ऑनलाइन संवाद किर्े 

हैं। इनमें वचचतअल कक्षाएँ, वीशियो कॉररें शसंग, लाइव चैट औि वशेबनाि शाशमल हैं। ये उपकिि पािंपरिक कक्षा 

िसैा अनचर्व प्रदान किर्े हैं, िहा ँछात्र प्रश्न पछू सकर्े हैं, चचात में र्ाग ले सकर् ेहैं औि त्वरिर् फीिबैक प्राप्त कि 

सकर् ेहैं। समकाशलक उपकिि छात्र सहर्ाशगर्ा औि वास्र्शवक समय की अरं्ःशिया को सचदृढ़ किर्े हैं। 

3. व्यापक मुक्त ऑनलाइन पाठ्यक्रम (MOOCs) 

MOOCs ई-लशनिंग का एक महत्वपिूत रूप हैं, िो बड़ी संख्या में शशक्षाशथतयों को शनःशचल्क या कम लागर् पि 

गचिवत्तापिूत शशक्षा प्रदान किर्े हैं। ये पाठ्यिम शवि के प्रशर्शष्ठर् शविशवद्यालयों औि संस्थानों द्वािा संचाशलर् होर्े 

हैं औि वीशियो व्याख्यान, शटवज़ र्था प्रमािपत्र िसैी सचशवधाए ँप्रदान किर्े हैं। MOOCs उच्च शशक्षा में ज्ञान 

की वशैिक पह चँ औि आिीवन अशधगम को प्रोत्साशहर् किर्े हैं। 

4. मोबाइल लशनिंग  

मोबाइल लशनिंग में स्माटतफोन औि टैबलेट िसैे मोबाइल उपकििों के माध्यम से शशक्षि सामग्री र्क पह चँ प्रदान 

की िार्ी ह।ै यह सीखने को अशधक लचीला औि त्वरिर् बनार्ा ह,ै टयोंशक छात्र कहीं र्ी औि कर्ी र्ी अध्ययन 

कि सकर् े हैं। मोबाइल ऐप्स, पॉिकास्ट औि लघच वीशियो मोबाइल लशनिंग के प्रमचख साधन हैं, िो यचवा 

शशक्षाशथतयों के बीच शवशेष रूप से लोकशप्रय हैं। 



 

International Journal of Engineering, 
Science and Humanities 

An international peer reviewed, refereed, open-access journal 

      Impact Factor 8.3   www.ijesh.com     ISSN: 2250-3552 

 

Volume 14 Issue 03(July-September 2024)                                                                          120 

 

5. शमशिर् शिक्षि  

शमशश्रर् शशक्षि में पािंपरिक कक्षा शशक्षि औि ई-लशनिंग र्कनीकों का संयोिन शकया िार्ा ह।ै यह मॉिल 

शिशिटल संसाधनों की सचशवधा औि आमन-ेसामन ेसंवाद के लार्ों को एक साथ िोड़र्ा ह।ै धलेंिेि लशनिंग उच्च 

शशक्षा में संर्चशलर्, प्रर्ावी औि छात्र-केशरिर् अशधगम वार्ाविि प्रदान किर्ा ह,ै शिसस ेछात्र सहर्ाशगर्ा औि 

शकै्षशिक उपलशधध दोनों में सचधाि होर्ा ह।ै 

ई-लशनिंग में छात्र अनुभव 

1 उपयोगकर्ात-अनुकूलर्ा  

ई-लशनिंग में छात्र अनचर्व का एक प्रमचख आयाम उपयोगकर्ात-अनचकूलर्ा औि पह चँ ह।ै शकसी र्ी शिशिटल 

शशक्षि मचं का इटंिफेस यशद सिल, स्पष्ट औि सहि हो, र्ो छात्र शबना शकसी र्कनीकी बाधा के सीखन ेकी 

प्रशिया में सशिय रूप से र्ाग ले सकर्े हैं। सचगम नेशवगेशन, स्पष्ट शनदेश, बह र्ाषी शवकल्प, मोबाइल-अनचकूल 

शिज़ाइन र्था शदव्यांग छात्रों के शलए सहायक सचशवधाए ँई-लशनिंग की पह चँ को व्यापक बनार्ी हैं। िब प्लेटफॉमत 

सर्ी प्रकाि के छात्रों के शलए सचलर् होर्ा ह,ै र्ब सीखने में समानर्ा औि सहर्ाशगर्ा दोनों में वशृि होर्ी ह।ै 

2. सीखने में संरु्शि स्र्ि 

छात्र संर्चशष्ट ई-लशनिंग की सफलर्ा का एक महत्वपिूत संकेर्क ह।ै संर्चशष्ट का स्र्ि उस अनचर्व पि शनर्ति किर्ा ह ै

िो छात्रों को पाठ्य सामग्री, शशक्षि शवशधयों, शशक्षक-छात्र संवाद औि मलू्यांकन प्रिाली से प्राप्त होर्ा ह।ै 

इटंिएशटटव वीशियो, शटवज़, चचात मचं औि त्वरिर् फीिबैक िसैे र्त्व छात्रों में रुशच औि आत्म-प्रेििा को बढ़ार्े 

हैं। िब छात्र सीखन ेकी प्रशिया से संर्चष्ट होर्े हैं, र्ो उनकी सहर्ाशगर्ा बढ़र्ी ह ैऔि वे शकै्षशिक गशर्शवशधयों में 

अशधक शनिंर्िर्ा के साथ संलग्न िहर्े हैं। 

3. र्कनीकी कशठनाइयाँ एवं समािान 

ई-लशनिंग में र्कनीकी कशठनाइयाँ छात्र अनचर्व को नकािात्मक रूप से प्रर्ाशवर् कि सकर्ी हैं। कमिोि इटंिनेट 

कनेशटटशवटी, सॉफ़्टवयेि संबंधी समस्याएँ, लॉग-इन त्रचशटयाँ औि उपकििों की अनचपलधधर्ा िसैी चचनौशर्याँ 

शवशेषकि शवकासशील क्षेत्रों में आम हैं। इन समस्याओ ं के समाधान के शलए संस्थानों द्वािा र्कनीकी सहायर्ा 

कें ि, ऑफ़लाइन सामग्री की उपलधधर्ा, कम िेटा खपर् वाले प्लेटफॉमत औि शनयशमर् प्रशशक्षि कायतिम 

आवश्यक हैं। प्रर्ावी र्कनीकी समथतन से छात्रों का आत्मशविास बढ़र्ा ह ैऔि सीखने में व्यवधान कम होर्ा ह।ै 
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4. शिशिटल थकान (Digital Fatigue) का प्रभाव 

लगार्ाि स्िीन पि समय शबर्ाने के कािि छात्रों में शिशिटल थकान की समस्या उर्िकि सामने आई ह।ै लंबे 

समय र्क ऑनलाइन कक्षाओ ंमें र्ाग लेने से मानशसक र्नाव, एकाग्रर्ा में कमी औि शािीरिक थकान उत्परन हो 

सकर्ी ह।ै यह शस्थशर् छात्र सहर्ाशगर्ा औि सीखन ेकी गचिवत्ता को प्रर्ाशवर् किर्ी ह।ै संर्चशलर् समय-साििी, 

ब्रेक, शमशश्रर् शशक्षि (धलेंिेि लशनिंग) औि गशर्शवशध-आधारिर् शशक्षि शिशिटल थकान को कम किने में सहायक 

हो सकर् ेहैं। 

5. समग्र छात्र अनुभव औि सीखने की गुिवत्ता 

समग्र रूप से दखेा िाए र्ो ई-लशनिंग में छात्र अनचर्व अनेक कािकों का संयचि परििाम ह।ै उपयोगकर्ात-अनचकूल 

प्लेटफॉमत, संर्ोषिनक सीखने का वार्ाविि, र्कनीकी सहयोग औि शिशिटल संर्चलन शमलकि एक सकािात्मक 

अशधगम अनचर्व का शनमाति किर्े हैं। ऐसा अनचर्व न केवल छात्र सहर्ाशगर्ा को बढ़ार्ा ह,ै बशल्क शकै्षशिक 

उपलशधध को र्ी सचदृढ़ किर्ा ह,ै शिससे ई-लशनिंग उच्च शशक्षा में एक प्रर्ावी माध्यम के रूप में स्थाशपर् होर्ी ह।ै 

साशहत्य समीक्षा 

उच्च शशक्षा में शिशिटल लशनिंग के प्रर्ाव पि ह ए प्रािंशर्क औि समकालीन अध्ययनों से यह स्पष्ट होर्ा ह ै शक 

ऑनलाइन औि शिशिटल शशक्षि शवशधयाँ छात्र सहर्ाशगर्ा को नए आयाम प्रदान किर्ी हैं। अकपेन, सी. एन. एव ं

सहकशमतयों (2024) की व्यवशस्थर् समीक्षा में यह शनष्कषत शनकाला गया ह ै शक ऑनलाइन लशनिंग वार्ाविि 

छात्रों को अशधक लचीला औि स्व-शनदशेशर् अशधगम प्रदान किर्ा ह,ै शिसस ेउनकी सहर्ाशगर्ा में वशृि होर्ी ह।ै 

इसी िम में ब्रचशगलेिा (2024) ने शिशिटल लशनिंग प्लटेफॉमत की प्रर्ावशीलर्ा का शवशे्लषि किर्े ह ए पाया शक 

इटंिएशटटव टूल्स, चचात मचं औि मल्टीमीशिया सामग्री छात्रों को सीखन ेकी प्रशिया में सशिय रूप से िोड़रे् हैं। ये 

अध्ययन इस र्थ्य को िेखांशकर् किर्े हैं शक शिशिटल माध्यम केवल सामग्री शवर्िि का साधन नहीं ह,ै बशल्क यह 

सहर्ाशगर्ा, सहयोग औि संवाद को र्ी सचदृढ़ किर्ा ह।ै 

ई-लशनिंग औि शकै्षशिक उपलशधध के बीच संबंध को समझने के शलए कई अनचर्विरय औि शवशे्लषिात्मक 

अध्ययन शकए गए हैं। मोशथबी (2015) के मटेा-शवशे्लषि में यह पाया गया शक ई-लशनिंग का छात्रों की शैक्षशिक 

उपलशधध पि समग्र रूप से सकािात्मक प्रर्ाव पड़र्ा ह,ै शवशषेकि र्ब िब इसे उपयचि शशक्षि ििनीशर्यों के साथ 

लाग ू शकया िाए। िू प्लोय (2024) के अध्ययन ने व्यशिगर् अनचकूली शशक्षा (Personalized 
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Adaptive Learning) की र्शूमका पि प्रकाश िाला, शिसमें यह स्पष्ट शकया गया शक व्यशिगर् 

आवश्यकर्ाओ ंके अनचसाि र्ैयाि की गई शिशिटल सामग्री छात्रों के शकै्षशिक प्रदशतन औि िचड़ाव दोनों को बेहर्ि 

बनार्ी ह।ै ये शनष्कषत संकेर् दरे्े हैं शक ई-लशनिंग केवल एक वकैशल्पक माध्यम नहीं, बशल्क प्रर्ावी अशधगम का 

एक सशि साधन बन सकर्ा ह।ै 

उच्च शशक्षा में शिशिटल परिवर्तन को व्यापक संस्थागर् औि संिचनात्मक संदर्त में देखने की आवश्यकर्ा ह।ै 

बायगस्टैि (2022) ने उच्च शशक्षा के शिशिटल परिवर्तन की पड़र्ाल किर्े ह ए “शिशिटल लशनिंग स्पेस” की 

अवधाििा प्रस्र्चर् की, शिसमें र्कनीक, शकै्षशिक संिचना औि शशक्षि संस्कृशर् का समरवय आवश्यक बर्ाया 

गया ह।ै नाशज़िोवा एवं सहकशमतयों (2025) ने यह स्पष्ट शकया शक शिशिटल परिवर्तन केवल र्कनीकी बदलाव 

नहीं ह,ै बशल्क यह शकै्षशिक पिशर्यों, मलू्यांकन प्रिाशलयों औि शशक्षक-छात्र संबंधों में र्ी परिवर्तन लार्ा ह।ै इन 

अध्ययनों से यह समझ शवकशसर् होर्ी ह ै शक शिशिटल लशनिंग की सफलर्ा संस्थागर् नीशर्यों, अवसंिचना औि 

मानव संसाधनों पि र्ी शनर्ति किर्ी ह।ै 

हाल के वषों में व्यवशस्थर् समीक्षाओ ंने शिशिटल लशनिंग के समग्र प्रर्ाव को समझने में महत्वपूित योगदान शदया 

ह।ै फ्यएूट्ंस औि लाबैि (2025) की समीक्षा में यह शनष्कषत सामन ेआया शक शिशिटल लशनिंग टूल्स का प्रर्ाव 

छात्र सहर्ाशगर्ा औि शकै्षशिक उपलशधध दोनों पि सकािात्मक ह,ै बशर्े उरहें समावशेी औि उद्दशे्यपिूत ढंग से 

लाग ू शकया िाए। शर्वािी (2025) के अध्ययन ने र्ािर्ीय उच्च शशक्षा के संदर्त में यह दशातया शक शिशिटल 

लशनिंग छात्रों के शकै्षशिक प्रदशतन में सचधाि ला सकर्ी ह,ै लेशकन शिशिटल शवर्ािन औि र्कनीकी साक्षिर्ा िैसी 

चचनौशर्या ँअर्ी र्ी बनी ह ई हैं। समग्र रूप से साशहत्य समीक्षा यह संकेर् देर्ी ह ै शक उच्च शशक्षा में शिशिटल 

परिवर्तन एक बह आयामी प्रशिया ह,ै शिसका सफल शियारवयन छात्र सहर्ाशगर्ा औि शैक्षशिक उपलशधध को 

सचदृढ़ किन ेमें महत्वपिूत र्शूमका शनर्ा सकर्ा ह,ै साथ ही यह आग ेके अनचसंधान के शलए र्ी व्यापक संर्ावनाएँ 

प्रस्र्चर् किर्ा ह।ै 

शिक्षक की भूशमका एवं शिशिटल शिक्षि दक्षर्ा 

1. शिक्षकों की शिशिटल साक्षिर्ा 

उच्च शशक्षा में शिशिटल परिवर्तन की सफलर्ा में शशक्षकों की शिशिटल साक्षिर्ा की र्शूमका अत्यंर् महत्वपिूत ह।ै 

शिशिटल साक्षिर्ा से आशय केवल र्कनीकी उपकििों के उपयोग र्क सीशमर् नहीं ह,ै बशल्क शिशिटल 
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प्लेटफॉमत, ऑनलाइन संसाधनों, मल्टीमीशिया सामग्री औि आर्ासी शशक्षि परिवशे को प्रर्ावी ढंग से अपनान े

की क्षमर्ा से ह।ै िब शशक्षक शिशिटल रूप से सशि होर्े हैं, र्ो वे ई-लशनिंग र्कनीकों का िचनात्मक औि 

नवाचािी उपयोग कि पार्े हैं, शिससे शशक्षि प्रशिया अशधक प्रर्ावशाली बनर्ी ह।ै शिशिटल साक्षिर्ा की कमी 

शशक्षि की गचिवत्ता औि छात्र सहर्ाशगर्ा दोनों को प्रर्ाशवर् कि सकर्ी ह।ै 

2. ऑनलाइन शिक्षि ििनीशर्याँ 

ऑनलाइन शशक्षि में पािंपरिक कक्षा पिशर्यों को सीधे लाग ूकिना प्रर्ावी नहीं होर्ा, इसशलए शशक्षकों को 

शवशेष शिशिटल शशक्षि ििनीशर्याँ अपनानी पड़र्ी हैं। इनमें इटंिएशटटव व्याख्यान, चचात मचं, समहू गशर्शवशधयाँ, 

केस स्टिी, शटवज़ औि प्रोिेटट-आधारिर् अशधगम शाशमल हैं। शवशवध शिशिटल टूल्स के माध्यम से शशक्षकों द्वािा 

शवषयवस्र्च को िोचक औि संवादात्मक बनाया िा सकर्ा ह।ै प्रर्ावी ऑनलाइन ििनीशर्याँ छात्रों की सशिय 

र्ागीदािी सचशनशश्चर् किर्ी हैं औि सीखने की प्रशिया को अशधक अथतपिूत बनार्ी हैं। 

3. प्रशिक्षि एवं क्षमर्ा शनमाति 

शिशिटल शशक्षि दक्षर्ा को सचदृढ़ किन ेके शलए शशक्षकों का शनिंर्ि प्रशशक्षि औि क्षमर्ा शनमाति आवश्यक ह।ै 

कायतशालाए,ँ ऑनलाइन प्रशशक्षि कायतिम, वशेबनाि औि सहकमी अशधगम शशक्षकों को नवीन र्कनीकों औि 

शशक्षि शवशधयों से परिशचर् किार्े हैं। संस्थागर् स्र्ि पि व्यवशस्थर् प्रशशक्षि न केवल शशक्षकों का आत्मशविास 

बढ़ार्ा ह,ै बशल्क उरहें शिशिटल चचनौशर्यों का प्रर्ावी समाधान खोिने में र्ी सक्षम बनार्ा ह।ै 

4. शिक्षक-छात्र अंर्ःशक्रया का स्र्ि 

ई-लशनिंग वार्ाविि में शशक्षक-छात्र अरं्ःशिया का स्र्ि सीखन ेकी गचिवत्ता का एक प्रमचख शनधातिक ह।ै आर्ासी 

कक्षाओ,ं चचात मचंों, ईमेल औि त्वरिर् फीिबैक के माध्यम से प्रर्ावी संवाद संर्व ह।ै िब शशक्षक समय पि 

मागतदशतन औि प्रशर्शिया प्रदान किर्े हैं, र्ो छात्र अशधक प्रेरिर् महससू किर्े हैं औि सीखन ेमें शनिंर्िर्ा बनाए 

िखर् ेहैं। 

5. शिशिटल शिक्षि में शिक्षक की समग्र भूशमका 

समग्र रूप से शशक्षक शिशिटल शशक्षि में मागतदशतक, प्रेिक औि सहायक की र्शूमका शनर्ार्े हैं। उनकी शिशिटल 

दक्षर्ा, शशक्षि ििनीशर्याँ औि संवाद कौशल शमलकि ई-लशनिंग को प्रर्ावी बनार्े हैं र्था छात्र सहर्ाशगर्ा औि 

शकै्षशिक उपलशधध को सचदृढ़ किन ेमें महत्वपूित योगदान दरे्े हैं। 
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अनुसंिान पद्धशर्  

यह अध्ययन उच्च शशक्षा में शिशिटल परिवर्तन के अरं्गतर् ई-लशनिंग र्कनीकों का छात्र सहर्ाशगर्ा एव ंशैक्षशिक 

उपलशधध पि प्रर्ाव का शवशे्लषि किन े हरे्च वितनात्मक एव ं शवशे्लषिात्मक शोध अशर्कल्प पि आधारिर् ह।ै 

अध्ययन में मात्रात्मक शोध पिशर् को अपनाया गया ह,ै र्ाशक ई-लशनिंग उपयोग, सहर्ाशगर्ा औि शैक्षशिक 

उपलशधध के बीच संबंधों को सांशख्यकीय रूप से मापा िा सके। नमनूा आकाि 150 छात्रों का िखा गया ह,ै 

शिरहें उच्च शशक्षा संस्थानों से सिल यादृशच्छक नमनूाकिि (Simple Random Sampling) शवशध द्वािा 

चयशनर् शकया गया। िेटा संग्रह के शलए संिशचर् प्रश्नावली का उपयोग शकया गया, शिसमें ई-लशनिंग उपयोग स्र्ि, 

शवशर्रन ई-लशनिंग र्कनीकों, छात्र सहर्ाशगर्ा औि शकै्षशिक प्रदशतन से संबंशधर् प्रश्न शाशमल थे। प्रश्नावली की 

शविसनीयर्ा सचशनशश्चर् किन ेहरे्च पायलट अध्ययन शकया गया। प्राप्त िेटा का शवशे्लषि औसर्, मानक शवचलन, 

सहसंबंध औि र्चलनात्मक शवशे्लषि िसैे सांशख्यकीय उपकििों के माध्यम से शकया गया। छात्र सहर्ाशगर्ा औि 

शकै्षशिक उपलशधध के बीच संबंध को समझने के शलए सहसंबंध शवशे्लषि का प्रयोग शकया गया। यह शोध 

शद्वर्ीयक साशहत्य औि प्राथशमक िेटा दोनों पि आधारिर् ह,ै शिसस ेशनष्कषत अशधक वस्र्चशनष्ठ एव ंशविसनीय बन 

सकें । 

परििाम औि चचात 

र्ाशलका 1 

ई-लशनिंग उपयोग स्र्ि के अनुसाि छात्र सहभाशगर्ा (Sample Size = 150) 

ई-लशनिंग उपयोग स्र्ि छात्र संख्या (N) औसर् सहभाशगर्ा स्कोि मानक शवचलन (SD) 

शनम्न उपयोग 45 57.3 6.5 

मध्यम उपयोग 55 66.8 6.1 

उच्च उपयोग 50 78.1 5.3 

कुल 150 — — 

र्ाशलका 1 ई-लशनिंग उपयोग स्र्ि के अनचसाि छात्र सहर्ाशगर्ा को प्रदशशतर् किर्ी ह।ै कच ल 150 छात्रों में से 45 

छात्र शनम्न उपयोग, 55 मध्यम उपयोग र्था 50 उच्च उपयोग श्रेिी में िख ेगए हैं। परििामों से स्पष्ट होर्ा ह ैशक 

ई-लशनिंग र्कनीकों का उपयोग बढ़ने के साथ छात्र सहर्ाशगर्ा में शनिंर्ि वशृि दखेी गई। शनम्न उपयोग समहू का 
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औसर् सहर्ाशगर्ा स्कोि 57.3 िहा, िबशक मध्यम उपयोग समहू में यह बढ़कि 66.8 हो गया। उच्च उपयोग 

समहू में सहर्ाशगर्ा स्कोि 78.1 पाया गया, िो अरय दोनों समहूों से काफी अशधक ह।ै मानक शवचलन में 

िमशः कमी यह दशातर्ी ह ै शक उच्च उपयोग समहू में सहर्ाशगर्ा अशधक शस्थि औि सचसंगर् ह।ै यह परििाम 

संकेर् किर्ा ह ै शक ई-लशनिंग प्लेटफॉमत छात्रों को अशधक सशिय, आत्म-शनदशेशर् औि सीखने की प्रशिया में 

गहिाई से संलग्न किर्े हैं। 

र्ाशलका 2 

शवशभन्न ई-लशनिंग र्कनीकों के आिाि पि छात्र सहभाशगर्ा (N = 150) 

ई-लशनिंग र्कनीक छात्र संख्या (N) औसर् सहभाशगर्ा स्कोि 

LMS 40 72.6 

समकाशलक उपकिि (Live Class) 35 76.9 

MOOCs 25 68.4 

मोबाइल लशनिंग 20 74.1 

शमशिर् शिक्षि (Blended) 30 81.3 

कुल 150 — 

र्ाशलका 2 शवशर्रन ई-लशनिंग र्कनीकों के आधाि पि छात्र सहर्ाशगर्ा के औसर् स्कोि को दशातर्ी ह।ै इसमें 

LMS, समकाशलक उपकिि, MOOCs, मोबाइल लशनिंग औि शमशश्रर् शशक्षि मॉिल को शाशमल शकया 

गया ह।ै परििामों के अनचसाि शमशश्रर् शशक्षि मॉिल में छात्र सहर्ाशगर्ा सवातशधक (81.3) पाई गई, िो यह 

दशातर्ा ह ै शक पािंपरिक औि शिशिटल शशक्षि के संयोिन से छात्रों की र्ागीदािी अशधक प्रर्ावी होर्ी ह।ै 

समकाशलक उपकििों के माध्यम से लाइव कक्षाओ ं में सहर्ाशगर्ा 76.9 िही, िो वास्र्शवक समय की 

अरं्ःशिया के महत्व को दशातर्ी ह।ै LMS औि मोबाइल लशनिंग ने र्ी संर्ोषिनक सहर्ाशगर्ा स्र्ि शदखाया, 

िबशक MOOCs में सहर्ाशगर्ा अपेक्षाकृर् कम िही। इससे यह शनष्कषत शनकलर्ा ह ै शक अशधक इटंिएशटटव 

औि संवादात्मक र्कनीकें  छात्र सहर्ाशगर्ा को बेहर्ि ढंग से प्रोत्साशहर् किर्ी हैं। 
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र्ाशलका 3 

पािंपरिक एवं ई-लशनिंग आिारिर् शिक्षि में िैक्षशिक उपलशधि की रु्लना (N = 150) 

शिक्षि पद्धशर् छात्र संख्या (N) औसर् अंक (%) मानक शवचलन (SD) 

पािंपरिक शिक्षि 75 62.1 7.2 

ई-लशनिंग आिारिर् शिक्षि 75 72.9 6.4 

र्ाशलका 3 पािंपरिक शशक्षि औि ई-लशनिंग आधारिर् शशक्षि में शैक्षशिक उपलशधध की र्चलना प्रस्र्चर् किर्ी ह।ै 

दोनों समहूों में 75–75 छात्रों को शाशमल शकया गया ह।ै परििामों से स्पष्ट ह ैशक ई-लशनिंग आधारिर् शशक्षि में 

छात्रों का औसर् अंक 72.9 िहा, िबशक पािंपरिक शशक्षि में यह केवल 62.1 पाया गया। यह अरं्ि यह संकेर् 

किर्ा ह ैशक शिशिटल शशक्षि संसाधन, ऑनलाइन सामग्री औि इटंिएशटटव टूल्स छात्रों की समझ औि प्रदशतन को 

बेहर्ि बनार्े हैं। मानक शवचलन र्ी दशातर्ा ह ैशक ई-लशनिंग समहू में प्रदशतन अपेक्षाकृर् अशधक सचसंगर् िहा। यह 

र्ाशलका यह शसि किर्ी ह ैशक उपयचि रूप से लाग ूकी गई ई-लशनिंग र्कनीकें  छात्रों की शकै्षशिक उपलशधध में 

सकािात्मक योगदान दरे्ी हैं। 

र्ाशलका 4 

छात्र सहभाशगर्ा औि िैक्षशिक उपलशधि के बीच सहसंबंि (N = 150) 

चि (Variables) सहसंबंि गुिांक (r) p-मूल्य 

छात्र सहभाशगर्ा – िैक्षशिक उपलशधि 0.69 < 0.01 

र्ाशलका 4 छात्र सहर्ाशगर्ा औि शकै्षशिक उपलशधध के बीच सहसंबंध को दशातर्ी ह।ै सहसंबंध गचिांक (r = 

0.69) यह संकेर् किर्ा ह ै शक दोनों चिों के बीच एक मिबरू् औि सकािात्मक संबंध मौिदू ह।ै p-मलू्य < 

0.01 होने के कािि यह संबंध सांशख्यकीय रूप से महत्वपिूत पाया गया ह।ै इसका अथत यह ह ैशक िैसे-िैसे छात्र 

सहर्ाशगर्ा बढ़र्ी ह,ै वसैे-वैसे उनकी शैक्षशिक उपलशधध में र्ी सचधाि होर्ा ह।ै यह शनष्कषत ई-लशनिंग परिवेश में 

सहर्ाशगर्ा की कें िीय र्शूमका को िेखांशकर् किर्ा ह।ै सशिय र्ागीदािी, शनयशमर् संवाद औि शिशिटल संसाधनों 

के प्रर्ावी उपयोग से छात्रों के सीखन ेके परििाम बेहर्ि होर्े हैं। यह र्ाशलका अध्ययन की प्रमचख परिकल्पना को 

सशि समथतन प्रदान किर्ी ह।ै 
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र्ाशलका 5 

ई-लशनिंग से संबंशिर् चुनौशर्यों का िैक्षशिक प्रदितन पि प्रभाव (N = 150) 

प्रमुख चुनौर्ी प्रभाशवर् छात्र (N) औसर् प्रदितन (%) 

र्कनीकी समस्याएँ 45 63.4 

शिशिटल थकान 40 61.9 

कम शशक्षक अरं्ःशिया 35 60.7 

पयातप्त शिशिटल समथतन 30 74.8 

र्ाशलका 5 ई-लशनिंग से संबंशधर् प्रमचख चचनौशर्यों औि उनके शैक्षशिक प्रदशतन पि प्रर्ाव को दशातर्ी ह।ै र्कनीकी 

समस्याओ ं से प्रर्ाशवर् 45 छात्रों का औसर् प्रदशतन 63.4 प्रशर्शर् पाया गया, िबशक शिशिटल थकान से 

प्रर्ाशवर् छात्रों का प्रदशतन औि कम (61.9 प्रशर्शर्) िहा। कम शशक्षक अरं्ःशिया वाल ेसमहू में औसर् प्रदशतन 

60.7 प्रशर्शर् दित शकया गया, िो संवाद की कमी के नकािात्मक प्रर्ाव को दशातर्ा ह।ै इसके शवपिीर्, शिन 

30 छात्रों को पयातप्त शिशिटल समथतन प्राप्त ह आ, उनका औसर् प्रदशतन 74.8 प्रशर्शर् िहा। यह परििाम स्पष्ट 

किर्ा ह ैशक र्कनीकी एव ंशैक्षशिक सहयोग ई-लशनिंग की सफलर्ा में शनिातयक र्शूमका शनर्ार्ा ह।ै 

शनष्कर्त 

उच्च शशक्षा में शिशिटल परिवर्तन ने शशक्षि–अशधगम प्रशिया को एक नई शदशा प्रदान की ह,ै िहा ँ ई-लशनिंग 

र्कनीकें  छात्र सहर्ाशगर्ा एवं शकै्षशिक उपलशधध को प्रर्ाशवर् किन ेवाला एक महत्वपूित माध्यम बनकि उर्िी हैं। 

इस अध्ययन से स्पष्ट होर्ा ह ैशक शिशिटल शशक्षि मचं, लशनिंग मनैेिमेंट शसस्टम, वचचतअल कक्षाए ँऔि इटंिएशटटव 

संसाधन छात्रों को अशधक सशिय, आत्म-शनदशेशर् औि सहर्ागी बनार् ेहैं। ई-लशनिंग के माध्यम से छात्र समय 

औि स्थान की सीमाओ ंसे मचि होकि सीखन ेमें सक्षम ह ए हैं, शिसस ेसीखने की शनिंर्िर्ा औि लचीलापन बढ़ा 

ह।ै अध्ययन यह र्ी दशातर्ा ह ैशक िब ई-लशनिंग को प्रर्ावी शशक्षि ििनीशर्यों, उपयोगकर्ात-अनचकूल र्कनीकों 

औि समय पि शशक्षक-छात्र अरं्ःशिया के साथ लाग ू शकया िार्ा ह,ै र्ब इसका शकै्षशिक उपलशधध पि 

सकािात्मक प्रर्ाव पड़र्ा ह।ै साथ ही, यह र्ी स्पष्ट ह आ ह ै शक शिशिटल साक्षिर्ा, र्कनीकी अवसंिचना औि 

सीखन े के प्रशर् छात्रों की प्रेििा िसैे कािक ई-लशनिंग की सफलर्ा में शनिातयक र्शूमका शनर्ार् े हैं। हालांशक, 
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शिशिटल शवर्ािन, र्कनीकी कशठनाइयाँ औि शिशिटल थकान िसैी चचनौशर्याँ अब र्ी शवद्यमान हैं, िो सर्ी 

छात्रों के शलए समान अशधगम अनचर्व सचशनशश्चर् किन े में बाधा उत्परन किर्ी हैं। इन चचनौशर्यों के बाविदू, 

अध्ययन यह शनष्कषत प्रस्र्चर् किर्ा ह ैशक यशद उच्च शशक्षा संस्थान समावेशी शिशिटल नीशर्यों, शशक्षकों के सर्र् 

प्रशशक्षि औि संर्चशलर् शशक्षि मॉिलों को अपनाए,ँ र्ो ई-लशनिंग न केवल पािंपरिक शशक्षा का पिूक बन सकर्ी 

ह,ै बशल्क शशक्षा की गचिवत्ता, पह चँ औि प्रर्ावशीलर्ा को र्ी सचदृढ़ कि सकर्ी ह।ै इस प्रकाि, उच्च शशक्षा में 

शिशिटल परिवर्तन र्शवष्य की शकै्षशिक आवश्यकर्ाओ ंको पिूा किन ेहरे्च एक अशनवायत औि स्थायी प्रशिया 

शसि होर्ा ह।ै 
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