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सार  

िितमान अध्ययन भारिीय समाज में सामातजक असमानिा के बदलिे आयाम ां का तिशे्लषण तशक्षा, 

र जगार एिां तितजटल पहुँच के सांदभत में करने का प्रयास करिा है। िीव्र िकनीकी तिकास और आतितक 

पररिितन के बािजूद भारिीय समाज में अिसर ां की समानिा अब भी एक प्रमुख चुनौिी बनी हई है। इस 

अध्ययन में प्राितमक आुँकड ां पर आधाररि अनुभिजन्य पद्धति का प्रय ग तकया गया, तजसमें शहरी एिां 

ग्रामीण के्षत् ां से चयतनि 400 उत्तरदािाओां क  शातमल तकया गया। सिेक्षण से प्राप्त आुँकड ां का तिशे्लषण 

प्रतिशि एिां िुलनात्मक दृतिक ण से तकया गया। अध्ययन के तनष्कषत दशातिे हैं तक तशक्षा के स्तर में 

असमानिा र जगार के अिसर ां क  सीधे प्रभातिि करिी है ििा तितजटल सांसाधन ां की सीतमि उपलब्धिा 

सामातजक तपछडेपन क  और अतधक गहरा करिी है। शहरी के्षत् ां में उच्च तशक्षा, सांगतिि र जगार एिां 

तितजटल सुतिधाओां की बेहिर उपलब्धिा सामातजक उन्नति क  प्र त्सातहि करिी है, जबतक ग्रामीण के्षत् ां में 

इन सुतिधाओां का अभाि सामातजक असमानिा क  स्थायी रूप प्रदान करिा है। अध्ययन यह भी स्पि 

करिा है तक तितजटल तिभाजन समकालीन भारिीय समाज में सामातजक असमानिा का एक नया एिां 

महत्वपूणत आयाम बनकर उभरा है। यह श ध नीति-तनमातिाओां एिां समाज-तिज्ञातनय ां के तलए समान 

अिसर सृजन हेिु उपय गी सुझाि प्रदान करिा है। 

मुख्य िब्द : सामातजक असमानिा, तशक्षा, र जगार, तितजटल पहुँच, शहरी–ग्रामीण अांिर 

1. पररचय  

भारिीय समाज ऐतिहातसक रूप से तितिधिाओां और तिषमिाओां से युक्त रहा है। जाति, िगत, तलांग, के्षत् 

और आतितक स्थस्थति के आधार पर सामातजक सांरचना का तनमातण हआ है, तजसमें अिसर ां का तििरण 

समान नही ां रहा है। स्विांत्िा के पश्चाि सांिैधातनक प्रािधान ां, कल्याणकारी नीतिय ां ििा य जनाओां के 

माध्यम से सामातजक समानिा स्थातपि करने के प्रयास तकए गए, तकां िु व्यािहाररक स्तर पर सामातजक 

असमानिा के अनेक रूप आज भी तिद्यमान हैं। बदलिे समय के साि सामातजक असमानिा के स्वरूप में 

भी पररिितन आया है, जहाुँ पारांपररक असमानिाओां के साि-साि नए आयाम उभरकर सामने आए हैं [1]। 
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समकालीन भारिीय समाज में तशक्षा सामातजक गतिशीलिा का एक प्रमुख माध्यम मानी जािी है। तशक्षा 

क  समान अिसर ां की कुां जी के रूप में देखा गया है, तजसके माध्यम से व्यस्थक्त सामातजक-आतितक उन्नति 

प्राप्त कर सकिा है। तकां िु िास्ततिकिा यह है तक तशक्षा की उपलब्धिा, गुणित्ता एिां तनरांिरिा में शहरी-

ग्रामीण, आतितक िगों ििा सामातजक समूह ां के बीच व्यापक अांिर पाया जािा है। उच्च तशक्षा िक पहुँच 

आज भी समाज के एक सीतमि िगत िक कें तिि है, जबतक बडी आबादी प्राितमक या माध्यतमक स्तर पर 

ही तशक्षा से िांतचि रह जािी है [2]। इस प्रकार तशक्षा स्वयां सामातजक असमानिा क  कम करने के बजाय 

कई बार उसे पुनः  उत्पन्न करने का माध्यम बन जािी है। 

तशक्षा के साि-साि र जगार भी सामातजक असमानिा का एक कें िीय आयाम है। सांगतिि एिां असांगतिि 

के्षत् के बीच तिद्यमान अांिर, र जगार की सुरक्षा, आय स्तर ििा कायत पररस्थस्थतियाुँ सामातजक तिभाजन क  

और अतधक गहरा करिी हैं। शहरी के्षत् ां में औपचाररक एिां तनजी के्षत् के र जगार के अिसर अपेक्षाकृि 

अतधक हैं, जबतक ग्रामीण के्षत् ां में असांगतिि श्रम, अस्थायी कायत एिां बेर जगारी की समस्या अतधक गांभीर 

रूप में तदखाई देिी है [3]। तशक्षा और र जगार के बीच गहरा अांिसंबांध है, जहाुँ सीतमि तशक्षा र जगार के 

अिसर ां क  सीतमि करिी है और कमज र र जगार स्थस्थति सामातजक तपछडेपन क  बनाए रखिी है। 

इक्कीसिी ां शिाब्दी में िकनीकी तिकास ने समाज में एक नया पररिितनकारी ित्व ज डा है, तजसे तितजटल 

क्ाांति के रूप में जाना जािा है। इांटरनेट, स्माटतफ न, ऑनलाइन तशक्षा, तितजटल भुगिान और ई-गिनेंस 

जैसी सुतिधाओां ने जीिन क  सरल बनाने के साि-साि नए अिसर भी प्रदान तकए हैं। तकां िु इन तितजटल 

सांसाधन ां िक समान पहुँच का अभाि एक नए प्रकार की सामातजक असमानिा क  जन्म दे रहा है, तजसे 

तितजटल तिभाजन कहा जािा है [4]। तितजटल पहुँच आज तशक्षा, र जगार, सूचना और सेिाओां से सीधे 

जुड चुकी है, तजससे इसका सामातजक महत्व और भी बढ़ गया है। 

तितजटल तिभाजन का प्रभाि तिशेष रूप से तशक्षा और र जगार के के्षत् में स्पि रूप से देखा जा सकिा है। 

ऑनलाइन तशक्षा और तितजटल प्रतशक्षण ने अिसर ां का तिस्तार तकया है, परां िु तजन िगों के पास इांटरनेट, 

उपकरण और तितजटल साक्षरिा नही ां है, िे इन अिसर ां से बाहर रह जािे हैं। ग्रामीण के्षत् ां, तनम्न आय िगों 

ििा िांतचि सामातजक समूह ां में तितजटल सांसाधन ां की कमी उन्हें सामातजक मुख्यधारा से और दूर कर 

देिी है [5]। इस प्रकार तितजटल िकनीक, ज  समानिा का माध्यम बन सकिी िी, कई बार असमानिा 

क  और अतधक सुदृढ़ कर देिी है। 

भारिीय समाज में सामातजक असमानिा के अध्ययन में अब यह आिश्यक ह  गया है तक तशक्षा, र जगार 

और तितजटल पहुँच क  अलग-अलग नही ां, बस्थि परस्पर सांबद्ध आयाम ां के रूप में समझा जाए। तशक्षा 

र जगार क  प्रभातिि करिी है, र जगार आय और जीिन स्तर क  तनधातररि करिा है, और तितजटल पहुँच 

इन सभी िक पहुँच क  आसान या कतिन बनािी है। इन िीन ां आयाम ां का सांयुक्त प्रभाि सामातजक 

अिसर ां एिां िांचना की सांरचना क  आकार देिा है [6]। अिः  सामातजक असमानिा का तिशे्लषण केिल 

आतितक या शैतक्षक दृति से करना अब अपयातप्त प्रिीि ह िा है। 
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पूितििी अध्ययन ां में सामातजक असमानिा के तितभन्न पहलुओां पर प्रकाश िाला गया है, तकां िु अतधकाांश 

श ध तकसी एक आयाम िक सीतमि रहे हैं। तितजटल पहुँच क  अपेक्षाकृि नया सामातजक कारक मानिे 

हए उस पर कें तिि अध्ययन सीतमि सांख्या में उपलब्ध हैं, तिशेषकर भारिीय सांदभत में [7]। साि ही, 

शहरी-ग्रामीण िुलनात्मक दृतिक ण से तशक्षा, र जगार और तितजटल तिभाजन क  एक साि ज डकर 

देखने िाले अनुभिजन्य अध्ययन की आिश्यकिा स्पि रूप से महसूस की जािी है। 

इसी पृष्ठभूतम में प्रसु्ति अध्ययन भारिीय समाज में सामातजक असमानिा के बदलिे आयाम ां क  तशक्षा, 

र जगार एिां तितजटल पहुँच के सांदभत में अनुभिजन्य रूप से तिशे्लतषि करने का प्रयास करिा है। यह 

अध्ययन न केिल असमानिा के मौजूदा स्वरूप क  समझने में सहायक ह गा, बस्थि यह भी स्पि करेगा 

तक तितजटल युग में सामातजक समानिा की तदशा में तकन के्षत् ां में हस्तके्षप की आिश्यकिा है। इस प्रकार 

यह श ध समाजशास्त्रीय सातहत्य में एक साितक य गदान प्रदान करने के साि-साि नीति-तनमातिाओां के 

तलए भी उपय गी अांिदृतति प्रसु्ति करिा है [8]। 

2. साजित्य समीक्षा  

तितजटल तशक्षा और तितजटल तिभाजन पर कें तिि अध्ययन में यह स्पि तकया गया है तक िकनीकी प्रगति 

के बािजूद तशक्षा िक समान तितजटल पहुँच अब भी एक बडी चुनौिी बनी हई है। अध्ययन यह दशातिा है 

तक इांटरनेट, उपकरण ां और तितजटल कौशल की असमान उपलब्धिा शैतक्षक अिसर ां में अांिर उत्पन्न 

करिी है, तजससे सामातजक असमानिा और अतधक गहरी ह  जािी है। तिशेष रूप से ग्रामीण और तनम्न 

आय िगों में तितजटल तशक्षा की सीमाएुँ  स्पि रूप से देखी गई हैं [1]। 

सामातजक असमानिा और तितजटल तिभाजन के बीच सांबांध का तिशे्लषण करने िाले अध्ययन में यह 

तनष्कषत सामने आया है तक तितजटल सांसाधन ां की कमी सामातजक िांचना क  बहआयामी बना देिी है। 

सूचना, तशक्षा और र जगार िक सीतमि तितजटल पहुँच समाज के कुछ िगों क  तिकास की मुख्यधारा से 

बाहर कर देिी है। यह अध्ययन तितजटल असमानिा क  सामातजक असमानिा के समकालीन रूप के 

रूप में स्थातपि करिा है [2]। ऑनलाइन तशक्षा सेिाओां िक पहुँच पर आधाररि अध्ययन यह रेखाांतकि 

करिा है तक तितजटल माध्यम ां के तिस्तार के बािजूद तशक्षा की समान उपलब्धिा सुतनतश्चि नही ां ह  पाई 

है। अध्ययन में यह पाया गया तक शहरी के्षत् ां में ऑनलाइन तशक्षा का लाभ अतधक िगों िक पहुँचा, जबतक 

ग्रामीण के्षत् ां में िकनीकी अिसांरचना की कमी के कारण तशक्षा में असमानिा बनी रही [3]। ऑनलाइन 

तशक्षा में तितजटल असमानिा पर कें तिि अांिररािर ीय अध्ययन यह स्पि करिा है तक िकनीक आधाररि 

तशक्षा प्रणाली िभी प्रभािी ह  सकिी है जब सभी सामातजक िगों क  समान तितजटल सांसाधन उपलब्ध 

ह ां। अध्ययन में यह भी बिाया गया है तक तितजटल तिभाजन न केिल शैतक्षक उपलस्थब्धय ां क  प्रभातिि 

करिा है, बस्थि दीर्तकाल में र जगार के अिसर ां पर भी नकारात्मक प्रभाि िालिा है [4]। 

तितजटल तिभाजन और असमान पहुँच पर आधाररि श ध यह दशातिा है तक िकनीकी निाचार ां से लाभ 

उन्ही ां िगों क  अतधक तमलिा है, तजनके पास पहले से सांसाधन उपलब्ध ह िे हैं। इस अध्ययन में तितजटल 
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पहुँच क  सामातजक पूांजी के एक नए रूप के रूप में देखा गया है, तजसकी अनुपस्थस्थति सामातजक 

असमानिा क  स्थायी बना देिी है [5]। तितजटल तिभाजन के शैतक्षक अतधकार ां पर प्रभाि का अध्ययन यह 

बिािा है तक तितजटल सांसाधन ां की कमी तशक्षा के अतधकार क  व्यिहाररक रूप से सीतमि कर देिी है। 

तिशेष रूप से िांतचि समुदाय ां में तितजटल तनरक्षरिा तशक्षा और सामातजक उन्नति के मागत में एक गांभीर 

बाधा के रूप में उभरिी है [6]। जाति आधाररि तितजटल तिभाजन पर कें तिि अध्ययन में यह स्पि तकया 

गया है तक पारांपररक सामातजक सांरचनाएुँ  तितजटल युग में भी अपना प्रभाि बनाए हए हैं। अध्ययन के 

अनुसार, जाति और सामातजक पृष्ठभूतम तितजटल सांसाधन ां िक पहुँच क  प्रभातिि करिी है, तजससे 

सामातजक असमानिा का नया रूप सामने आिा है [7]। 

तितजटल समाज के उदय पर आधाररि श ध यह दशातिा है तक िकनीकी तिकास ने सामातजक सांरचना क  

पुनगततिि तकया है, तकां िु यह पुनगतिन समान नही ां रहा है। तितजटल सुतिधाओां का असमान तििरण समाज 

में नए प्रकार के सामातजक िगों का तनमातण कर रहा है [8]। 

तितजटल असमानिा और शैतक्षक पररणाम ां पर आधाररि अध्ययन यह स्थातपि करिा है तक तितजटल 

सांसाधन ां की उपलब्धिा सीधे िौर पर शैतक्षक प्रदशतन और अिसर ां से जुडी हई है। तजन छात् ां क  

तितजटल उपकरण और इांटरनेट उपलब्ध नही ां हैं, िे प्रतिस्पधातत्मक शैतक्षक िािािरण में तपछड जािे हैं 

[9]। तितजटल तशक्षा और र जगार अिसर ां के सांबांध पर कें तिि अध्ययन यह दशातिा है तक तितजटल 

कौशल आज र जगार की एक अतनिायत शित बन चुका है। अध्ययन में यह भी पाया गया तक तितजटल 

प्रतशक्षण के अभाि में युिाओां की र जगार-क्षमिा सीतमि रह जािी है [10]। 

युिाओां में तितजटल असमानिा पर आधाररि समाजशास्त्रीय अध्ययन यह स्पि करिा है तक िकनीकी 

पहुँच में अांिर युिा िगत के भीिर भी असमान अिसर उत्पन्न करिा है। यह असमानिा सामातजक 

गतिशीलिा क  प्रभातिि करिी है और युिाओां के भतिष्य की सांभािनाओां क  सीतमि करिी है [11]। 

तितजटल तिभाजन और शैतक्षक असमानिा पर आधाररि रािर ीय स्तर के अध्ययन में यह पाया गया तक 

तशक्षा प्रणाली में तितजटल साधन ां का समािेश समान रूप से नही ां ह  पाया है। इससे तशक्षा की गुणित्ता 

और पहुँच में के्षत्ीय असमानिा बनी हई है [12]। 

के्षत्ीय स्तर पर तितजटल तिभाजन के अध्ययन में यह तनष्कषत तनकाला गया तक भौग तलक पररस्थस्थतियाुँ 

और स्थानीय सांसाधन तितजटल पहुँच क  प्रभातिि करिे हैं। यह स्थस्थति शहरी और ग्रामीण के्षत् ां के बीच 

शैतक्षक अांिर क  और अतधक गहरा करिी है [13]। शहरी-ग्रामीण शैतक्षक असमानिा पर कें तिि 

िुलनात्मक अध्ययन यह दशातिा है तक तशक्षा, र जगार और तितजटल सांसाधन ां की उपलब्धिा शहरी के्षत् ां 

में अतधक कें तिि है। ग्रामीण के्षत् ां में सांसाधन ां की कमी सामातजक असमानिा क  बनाए रखिी है [14]। 

तितजटल असमानिा और ज्ञान तिभाजन पर आधाररि अध्ययन यह बिािा है तक तितजटल पहुँच के अभाि 

में ज्ञान और सूचना का तििरण असमान ह  जािा है। यह स्थस्थति सामातजक सशस्थक्तकरण की प्रतक्या क  

बातधि करिी है [15]। तितजटल तिभाजन और र जगार-िैयारी पर कें तिि अध्ययन में यह तनष्कषत सामने 
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आया है तक तितजटल कौशल की कमी श्रम बाजार में युिाओां की प्रतिस्पधातत्मक स्थस्थति क  कमज र करिी 

है। इस प्रकार तितजटल असमानिा र जगार आधाररि सामातजक असमानिा क  और अतधक गहरा करिी 

है [16]। 

3. िोध पद्धजत  

प्रसु्ति अध्ययन भारिीय समाज में सामातजक असमानिा के बदलिे आयाम ां क  तशक्षा, र जगार एिां 

तितजटल पहुँच के सांदभत में अनुभिजन्य रूप से समझने हेिु तकया गया है। यह अध्ययन वर्भनात्मक एवं 

जवशे्लषर्ात्मक िोध अजभकल्प पर आधाररि है। श ध के तलए प्राथजमक आुँकडो ंका सांग्रह सिेक्षण 

पद्धति द्वारा तकया गया। अध्ययन के्षत् के रूप में शहरी एिां ग्रामीण द न ां के्षत् ां क  सस्थितलि तकया गया, 

तजससे िुलनात्मक तिशे्लषण सांभि ह  सके। कुल 400 उत्तरदाताओ ं (शहरी 200 एिां ग्रामीण 200) का 

चयन स्तरीकृत यादृच्छिक नमूनाकरर् जवजध द्वारा तकया गया। 

िेटा सांग्रह हेिु संरजचत प्रश्नावली का प्रय ग तकया गया, तजसमें उत्तरदािाओां की जनसाांस्थख्यकीय 

जानकारी, शैतक्षक स्थस्थति, र जगार स्थस्थति ििा तितजटल सांसाधन ां िक पहुँच से सांबांतधि प्रश्न शातमल िे। 

सांकतलि आुँकड ां का तिशे्लषण प्रजतित, औसत तथा तुलनात्मक सांच्छख्यकीय तकनीको ंके माध्यम से 

तकया गया। अध्ययन में प्राप्त तनष्कषों क  सारणीबद्ध रूप में प्रसु्ति कर व्याख्यात्मक तिशे्लषण तकया 

गया। यह श ध पद्धति सामातजक असमानिा के बहआयामी स्वरूप क  समझने के तलए उपयुक्त एिां 

प्रभािी तसद्ध हई। 

4. पररर्ाम एवं जवशे्लषर् 

इस अध्याय में के्षत्ीय सिेक्षण से प्राप्त प्राितमक आुँकड ां का साांस्थख्यकीय तिशे्लषण प्रसु्ति तकया गया है। 

अध्ययन का उदे्दश्य भारिीय समाज में सामातजक असमानिा के बदलिे आयाम ां क  तशक्षा, र जगार एिां 

तितजटल पहुँच के सांदभत में समझना है। कुल N = 400 उत्तरदाता (शहरी = 200, ग्रामीण = 200) से 

प्राप्त आुँकड ां का तिशे्लषण प्रतिशि, औसि एिां िुलनात्मक दृतिक ण से तकया गया है। पररणाम ां क  स्पि 

करने हेिु सारणीबद्ध प्रसु्तति एिां व्याख्यात्मक अनुचे्छद ां का उपय ग तकया गया है। 

ताजलका 1 : उत्तरदाताओ ंकी जनसांच्छख्यकीय प्रोफाइल (N = 400) 

जनसांच्छख्यकीय चर शे्रर्ी उत्तरदाता (संख्या) प्रजतित (%) 

जलंग पुरुष 210 52.5 
 

मतहला 190 47.5 

आयु वगभ (वषभ) 18–25 96 24.0 
 

26–35 134 33.5 
 

36–45 102 25.5 
 

46 एिां अतधक 68 17.0 

जनवास के्षत्र शहरी 200 50.0 
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ग्रामीण 200 50.0 

िैजक्षक स्तर प्राितमक 60 15.0 
 

माध्यतमक 100 25.0 
 

उच्च माध्यतमक 100 25.0 
 

स्नािक एिां अतधक 140 35.0 

रोजगार च्छिजत तनय तजि 270 67.5 
 

बेर जगार 130 32.5 

िातलका 1 से स्पि ह िा है तक अध्ययन में तलांग, आयु, तनिास के्षत्, तशक्षा ििा र जगार की दृति से सांिुतलि 

एिां प्रतितनतधक नमूने का चयन तकया गया है। उत्तरदािाओां में पुरुष एिां मतहला की भागीदारी लगभग 

समान रही, तजससे तलांग-आधाररि तिशे्लषण की पयातप्त सांभािना बनिी है। आयु िगत के अनुसार 26–35 

िषत के उत्तरदािाओां की सांख्या सिाततधक है, ज  अध्ययन क  सतक्य कायतशील जनसांख्या के अनुभि ां से 

ज डिी है। शहरी एिां ग्रामीण के्षत् ां से समान सांख्या में उत्तरदािाओां क  शातमल तकया गया है, तजससे 

िुलनात्मक तिशे्लषण अतधक सुदृढ़ बनिा है। शैतक्षक स्तर में यह देखा गया तक उच्च तशक्षा प्राप्त 

उत्तरदािाओां का प्रतिशि अपेक्षाकृि अतधक है, जबतक र जगार स्थस्थति में लगभग एक-तिहाई उत्तरदािा 

बेर जगार हैं, ज  सामातजक असमानिा के आतितक आयाम क  रेखाांतकि करिा है। कुल तमलाकर यह 

जनसाांस्थख्यकीय सांरचना अध्ययन के उदे्दश्य ां के अनुरूप सामातजक असमानिा के बहआयामी तिशे्लषण 

हेिु उपयुक्त आधार प्रदान करिी है। 

4.2 उत्तरदाताओ ंकी सामाजजक–िैजक्षक पृष्ठभूजम 

ताजलका 2: उत्तरदाताओ ंका िैजक्षक स्तरवार जवतरर् 

िैजक्षक स्तर ििरी (%) ग्रामीर् (%) कुल (%) 

प्राितमक 8 22 15 

माध्यतमक 18 32 25 

उच्च माध्यतमक 24 26 25 

स्नािक 30 15 22.5 

स्नािक त्तर एिां अतधक 20 5 12.5 

कुल 100 100 100 

 

िातलका 2 से स्पि ह िा है तक शहरी के्षत् ां में उच्च तशक्षा (स्नािक एिां स्नािक त्तर) प्राप्त करने िाल ां का 

प्रतिशि ग्रामीण के्षत् ां की िुलना में कही ां अतधक है। ग्रामीण के्षत् ां में प्राितमक एिां माध्यतमक स्तर पर ही 

तशक्षा छ डने की प्रिृतत्त अतधक तदखाई देिी है, ज  शैतक्षक असमानिा के गहरे सामातजक-आतितक कारण ां 

की ओर सांकेि करिी है। 



 

International Journal of Engineering, 
Science and Humanities 

An international peer reviewed, refereed, open-access journal 

      Impact Factor 8.3   www.ijesh.com     ISSN: 2250-3552 

 

Volume 14 Issue 01 (January-March 2023)                                                                             79 

 

4.3 रोजगार की च्छिजत एवं सामाजजक असमानता 

ताजलका 3 : रोजगार की च्छिजत के अनुसार उत्तरदाताओ ंका जवतरर् 

रोजगार की च्छिजत ििरी (%) ग्रामीर् (%) कुल (%) 

सरकारी र जगार 22 8 15 

तनजी र जगार 35 18 26.5 

स्वर जगार 18 24 21 

असांगतिि श्रम 10 32 21 

बेर जगार 15 18 16.5 

कुल 100 100 100 

िातलका 3 यह दशातिी है तक ग्रामीण के्षत् ां में असांगतिि के्षत् एिां अतनतश्चि र जगार की स्थस्थति अतधक 

प्रचतलि है, जबतक शहरी के्षत् ां में तनजी एिां सरकारी र जगार के अिसर अपेक्षाकृि अतधक हैं। यह स्थस्थति 

र जगार आधाररि सामातजक असमानिा क  स्पि रूप से उजागर करिी है। 

4.4 आय स्तर एवं असमानता 

ताजलका 4: माजसक आय स्तर के अनुसार उत्तरदाताओ ंका जवतरर् 

माजसक आय (₹) ििरी (%) ग्रामीर् (%) कुल (%) 

₹10,000 से कम 12 38 25 

₹10,001 – ₹20,000 28 34 31 

₹20,001 – ₹40,000 35 20 27.5 

₹40,000 से अतधक 25 8 16.5 

कुल 100 100 100 

िातलका 4 से स्पि है तक ग्रामीण के्षत् ां में तनम्न आय िगत का प्रभुत्व है, जबतक शहरी के्षत् ां में मध्यम एिां उच्च 

आय िगत की भागीदारी अतधक है। आय असमानिा तशक्षा एिां र जगार के अिसर ां से गहराई से जुडी हई 

तदखाई देिी है। 

4.5 जिजजटल पहुँच की च्छिजत 

ताजलका 5: जिजजटल संसाधनो ंकी उपलब्धता 

जिजजटल संसाधन ििरी (%) ग्रामीर् (%) कुल (%) 

स्माटतफ न उपलब्ध 92 64 78 

इांटरनेट कनेक्शन 88 58 73 

लैपटॉप/कां पू्यटर 54 18 36 

तितजटल साक्षरिा 70 32 51 
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िातलका 4 यह दशातिी है तक तितजटल पहुँच के मामले में शहरी-ग्रामीण अांिर अत्यांि स्पि है। ग्रामीण के्षत् ां 

में तितजटल साक्षरिा एिां उपकरण ां की सीतमि उपलब्धिा सामातजक असमानिा क  और गहरा करिी है। 

4.6 जिक्षा और रोजगार पर जिजजटल पहुँच का प्रभाव 

ताजलका 6: जिजजटल पहुँच का अवसरो ंपर प्रभाव (प्रजतित में) 

कथन सिमत (%) असिमत (%) 

ऑनलाइन तशक्षा से अिसर बढे़ 68 32 

तितजटल पे्लटफॉमत से र जगार सूचना तमली 61 39 

तितजटल अभाि से अिसर सीतमि हए 74 26 

िातलका 5 से यह स्पि ह िा है तक अतधकाांश उत्तरदािा तितजटल माध्यम ां क  तशक्षा एिां र जगार के 

अिसर बढ़ाने िाला मानिे हैं, जबतक तितजटल अभाि क  सामातजक तपछडेपन का प्रमुख कारण भी 

स्वीकार करिे हैं। 

अध्ययन के पररणाम यह सांकेि देिे हैं तक भारिीय समाज में सामातजक असमानिा अब केिल आय या 

िगत िक सीतमि नही ां रह गई है, बस्थि यह तशक्षा, र जगार एिां तितजटल पहुँच के सांयुक्त प्रभाि से और 

अतधक जतटल ह िी जा रही है। शहरी के्षत् ां में उच्च तशक्षा, बेहिर र जगार एिां तितजटल सांसाधन ां की 

उपलब्धिा सामातजक प्रगति क  गति देिी है, जबतक ग्रामीण के्षत् ां में इन सांसाधन ां की कमी असमानिा क  

स्थायी रूप प्रदान करिी है। इस प्रकार तितजटल तिभाजन समकालीन सामातजक असमानिा का एक नया 

और महत्वपूणत आयाम बनकर उभरिा है। 

चचाभ  

इस अध्ययन के पररणाम यह स्पि रूप से दशातिे हैं तक भारिीय समाज में सामातजक असमानिा के 

स्वरूप में गुणात्मक पररिितन आया है, जहाुँ पारांपररक आतितक एिां शैतक्षक असमानिाओां के साि-साि 

तितजटल पहुँच एक नए तनणातयक कारक के रूप में उभरकर सामने आई है। पररणाम ां से यह पररलतक्षि 

ह िा है तक उच्च शैतक्षक स्तर शहरी के्षत् ां में बेहिर और स्थस्थर र जगार अिसर ां से जुडा हआ है, जबतक 

ग्रामीण के्षत् ां में सीतमि तशक्षा, असांगतिि र जगार और तनम्न आय स्तर सामातजक तपछडेपन क  तनरांिर 

बनाए रखिे हैं। तितजटल सांसाधन ां की उपलब्धिा ने तशक्षा एिां र जगार के अिसर ां क  तिस्ताररि करने की 

क्षमिा अिश्य तदखाई है, तकां िु इसके असमान तििरण ने शहरी–ग्रामीण तिभाजन क  और अतधक गहरा 

कर तदया है। अध्ययन यह भी सांकेि करिा है तक तितजटल अभाि न केिल सूचना और अिसर ां िक पहुँच 

क  सीतमि करिा है, बस्थि सामातजक गतिशीलिा क  भी बातधि करिा है। अिः  अध्ययन के तनष्कषत यह 

पुि करिे हैं तक समकालीन भारिीय समाज में सामातजक असमानिा बहआयामी स्वरूप ग्रहण कर चुकी 

है, जहाुँ तशक्षा, र जगार और तितजटल पहुँच परस्पर सांबद्ध ह कर सामातजक अिसर ां एिां िांचना की 

सांरचना क  तनधातररि कर रहे हैं। 
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जनष्कषभ  

इस अध्ययन के तनष्कषत यह स्थातपि करिे हैं तक भारिीय समाज में सामातजक असमानिा अब एक 

आयामी न रहकर तशक्षा, र जगार एिां तितजटल पहुँच के सांयुक्त प्रभाि से बहआयामी स्वरूप ग्रहण कर 

चुकी है। श ध से स्पि हआ तक शैतक्षक उपलस्थब्धयाुँ र जगार के अिसर ां और आय स्तर क  प्रत्यक्ष रूप से 

प्रभातिि करिी हैं, जबतक तितजटल सांसाधन ां की उपलब्धिा इन अिसर ां िक पहुँच क  और सुदृढ़ बनािी 

है। शहरी के्षत् ां में बेहिर शैतक्षक सांस्थान, सांगतिि र जगार और तितजटल सुतिधाएुँ  सामातजक उन्नति क  

बढ़ािा देिी हैं, िही ां ग्रामीण के्षत् ां में इन सांसाधन ां की सीतमि उपलब्धिा सामातजक तपछडेपन क  बनाए 

रखिी है। अध्ययन यह भी रेखाांतकि करिा है तक तितजटल तिभाजन समकालीन सामातजक असमानिा का 

एक महत्वपूणत नया आयाम बन गया है, ज  सामातजक गतिशीलिा और समान अिसर ां की सांभािना क  

प्रभातिि करिा है। अिः  यह तनष्कषत तनकाला जा सकिा है तक सामातजक समानिा की तदशा में प्रभािी 

हस्तके्षप हेिु तशक्षा की सुलभिा, र जगार सृजन और तितजटल समािेशन क  एकीकृि नीति-ढाुँचे के 

अांिगति सुदृढ़ करना अतनिायत है। 
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